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1 Sumario Executivo

No dia 9 de dezembro de 2021, foi publicado o Decreto-Lei n.° 109-E/2021 (“Decreto-Lei”), que cria
0 Mecanismo Nacional Anticorrupcao (“MENAC”) e aprova o Regime Geral da Prevencao da
Corrupgao (“RGPC”). O Decreto-Lei procura, através da criagdo do MENAC e do RGPC, a
prevencao, detecio, repressao e sancao de atos de corrupgao e infragdes conexas. Neste sentido,
entidades abrangidas pelo RGPC devem adotar e implementar um programa de cumprimento
normativo, que deve incluirum Plano de Prevenc¢ao de Riscos de Corrupgao e Infragées Conexas
(“PPR” ou “Plano”), um cddigo de ética e conduta, um canal de denuncias e um plano de formacéao,
entre outras medidas especificas para entidades do setor publico e do setor privado.

O RGPC, que entrou em vigor em junho de 2022, é aplicavel as pessoas coletivas com sede em
Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores e as sucursais em territério nacional de pessoas
coletivas com sede fora de Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores.

O presente documento cumpre o propdsito de apresentar o Plano de Prevenc¢ao de Riscos de
Corrupcao e Infragoes Conexas (“PPRCIC” ou “Plano”) atualizado, enquanto parte integrante do
Programa de Cumprimento Normativo da Provincia Portuguesa da Congregacidao dos Irmaos
Maristas e das suas entidades controladas, nomeadamente as unidades de ensino, o Externato
Marista de Lisboa, o Colégio Marista de Carcavelos, e as unidades de servigo social, o Lar Marista
de Ermesinde e o Instituto Marista de Vouzela (neste documento “PPCIM” ou o “Grupo”) ja
instituido.

Com a implementacao do presente Plano, a PPCIM e respetivas entidades de Ensino e de Servigo
social, pretende dar continuidade ao seu compromisso com a preveng¢ao e mitigagcao de riscos de
corrupcao e infragdes conexas, estabelecendo como objetivos:

1. identificar, analisar e classificar os riscos de atos de corrupgao e infragdes conexas a que a
organizacao esta exposta, garantindo uma atuagido firme e rigorosa sobre quaisquer
suspeitas deste tipo de crimes;

2. desenvolver atividades de controlo e mitigacdo dos riscos identificados, nomeadamente
identificar e implementar medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o grau de impacto dos riscos;

aumentar a consciencializagdo e formacgao dos colaboradores;

monitorizar a execug¢ao do PPR, periodicamente, ou sempre que se verifiguem alteracoes
que justifiquem a revisao.

Encontra-se estruturado de forma a apresentar um plano simplificado e objetivo, identificando os
riscos institucionais diretamente relacionados com a corrupcao e suas infragbes conexas, como
também a prevencdo da sua ocorréncia e adogdo das respetivas medidas corretivas, com
aplicabilidade na estrutura organizacional da Instituicdo, bem como, nos érgaos de gestéo e lideranca
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no ambito do controlo interno.
O PPRCIC apresenta a seguinte estrutura base:

1) Enquadramento

2) Missao, Viséo e Valores

3) Competéncias, estrutura organica e correspondentes fungdes
4) Metodologia de elaboragao e execugao do Plano

5) Estrutura e responsabilidades pela execug¢ao do Plano

6) Matriz de risco

7) Anexos

Compete a Diregao, e por delegacdo de competéncia, ao Diretor de cada entidade o garante da
aplicagao do programa de cumprimento normativo.

A execucdo e revisdo do PPRCIC é da responsabilidade do Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (“RCN”).

2 Enquadramento

No mundo atual, nomeadamente em sociedades assentes em modelos de organizacao politico-
filosofica do tipo Estado de Direito Democratico, a corrupcao tem-se revelado uma das principais
ameacas sobre a estabilidade dos pilares que suportam esses mesmos modelos, por fazerem perigar
principios tao importantes como a igualdade, a liberdade, a justica, e a propria transparéncia.

O Regime Geral de Prevencao da Corrupgao, adotado em final de 2021, veio dar sequéncia, com
maior amplitude e vinculagdo das entidades, aos cuidados a adotar quanto a promocido da
integridade e a prevengao de riscos nas organizagoes.

O regime normativo agora em vigor estende os cuidados promotores da integridade e da prevencéao
de riscos a todas as entidades, publicas ou privadas, com 50 ou mais trabalhadores, vinculando-as,
por via da punigdo por incumprimento, a obrigatoriedade de adotarem Planos de Prevencao de
Riscos de Corrupcao e Infragcbes Conexas, a par de Cddigos de Conduta, Canais de Denuncia
Interna, Programas de Formacao e Comunicacao; Sistemas de Controlo Interno e a designagao de
um Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

Enquanto instituicao de cariz educativo e social, a PPCIM encontra-se, naturalmente comprometida
com o regular cumprimento das suas politicas sociais e normativas, particularmente, no que respeita
aos padrdes éticos comportamentais adotados, as politicas de transparéncia e conformidade legal
de todas as suas areas de atuacéo.

Sendo a corrupgao e as infragbes conexas os atos que mais afetam, de forma negativa, o bom
funcionamento das Instituicbes, € neste enquadramento que a PPCIM e as suas estruturas
procederam a elaboragio e adocgao do presente Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas, documento que, como € da sua natureza, traduz o resultado do processo de
identificacdo e caraterizagao dos riscos inerentes a sua fungao, e das correspondentes medidas de
cuidado e prevengdo que considera mais ajustadas para, de modo realista e exequivel, os mitigar,
traduzindo o compromisso da Instituicdo com a prevengao e responsabilidade da sua atuagédo nas
mais variadas areas de intervengdo consolidando o respeito pela conduta moral nas relagdes
institucionais.
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2.1 Ambito

O presente PPRCIC aplica-se a todos os colaboradores independentemente do cargo e/ou fungéo
de todas a Unidades Operacionais (UO) e Servigos que incorporam a PPCIM, mormente:

Area / Unidade Departamento / Gabinete / Servigo Responsavel (nome) Funcao

- Contabilidade e Finangas Administrador(a)
'g Gestao Administrativa Coordenador(a)
= Gestao Recursos Humanos Coordenador(a)
3 Sistemas Informagéo e Comunicagéao (TIC) Coordenador(a)
_gn Auditoria Coordenador(a)
E Marketing e Comunicagao Coordenador(a)
(]
Acao Social Lar Direcao Técnica
Educacgao Colégio / Externato Diretor(a)

3 Missao, Visao e Valores

3.1 Contexto da PPCIM
A Provincia Portuguesa da Congregacao dos Irmaos Maristas (“PPCIM”) é uma entidade com
regime de Missao, Visao e Valores

A PPCIM tem como missao evangelizar através da educacéo, formando bons cristaos e cidadaos
éticos, justos e solidarios, inspirados pelo carisma de Sdo Marcelino Champagnat. A missao é
vivida no contexto educativo e pastoral, promovendo uma educacgao integral que harmoniza fé,
cultura e vida.

Neste sentido, é sua visado, ser uma referéncia educativa e evangelizadora, comprometida com a
transformacdo da sociedade, especialmente em favor das criangas e jovens, com aten¢do aos mais
vulneraveis, vivendo do jeito de Maria: simplicidade, acolhimento, ternura e servigo.

Para garantir o compromisso com a missdo, a cultura institucional assenta em sete valores,
nomeadamente:

a) Dignidade da pessoa humana

b) Justica, lealdade e transparéncia

c) Solidariedade e corresponsabilidade

d) Exceléncia na educacéo e gestao

e) Proximidade e acompanhamento das criangas e jovens

f) Espiritualidade e sentido de pertenca a familia marista global
g) Consciéncia eco-social e sustentabilidade,

que refletem os principios que estdo na base da concretizagdo do seu fim e, deste modo, guiam a
estratégia da PPCIM e definem o seu modo de atuagao.
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4 Competéncias, estrutura organica e correspondentes fungoes

4.1 Competéncias
Descrigao das competéncias da PPCIM decorre dos Estatutos e Regulamentos e outros normativos
aprovados pela Instituicao.
4.2 Estrutura organica
Para cumprimento das suas competéncias, e como decorre do quadro normativo institucional, a
PPCIM apresenta a seguinte estrutura:

e Mesa Assembleia Geral

e Administracao

e Servicos organicos centrais — partilhados

e UO Ensino

e UO Cultural, Social — Infancia e Sénior
A descri¢do das funcdes de cada 6rgéo e unidade da estrutura conforme esta definido no quadro
normativo da Instituigao.
4.3 Atividade Operacional

A sua esfera de atuagéo abrange varias areas, pelo que a operacionalizacado da sua atividade é
moldada por fatores interos e externos. Por sua vez, esses fatores podem influenciar positiva ou
negativamente os seus objetivos, o seu propdsito, 0 seu desempenho e a sua sustentabilidade.

Assim, de acordo com o plano de atividades, apresenta areas operacionais, incluindo os Servigos
Centrais (SC), que prestam servigos especializados transversais a toda a Instituicdo, conforme a
seguir se demonstra:

Servigos Centrais (SC)
4 \/ N\
Cultura
. VAN J/
4 \/ N\
Educacao
\\§ VAN J
4 N/ N\
Infancia e Juventude
. VAN J
4 \/ N\
Social
\\§ VAN J

Figura 1 Areas Operacionais da PPCIM
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Em cada area existe uma ou mais UO, tal como representadas na estrutura organica da PPCIM,
ilustradas no organograma da Instituicao.

A nivel interno, a gestdo das relagdes laborais da PPCIM vincula-se pelos normativos,
nomeadamente, regulamentos, politicas, procedimentos, despachos e ordens de servicos emanados
pela Administragdo, no ambito das delegacdes de competéncias e respetivos estatutos, em
concordancia com o modelo normativo definido. Para além disso, existem as delibera¢des dos 6rgaos
de gestao ou Direc¢ao, decorrentes das competéncias e estatutos atribuidos.

A nivel externo, a PPCIM, por for¢ga da regulamentacgéo do Trabalho, esta vinculada a legislagao geral
aplicavel, de que sdo exemplos o Cédigo do Trabalho.

Por outro lado, face a dimensao e respetivo contexto, a PPCIM relaciona-se com varios parceiros e
entidades, através da celebracao de protocolos, contratos, acordos, programas e convencgoes, pelo
que também se rege pelas clausulas e disposi¢cdes constantes em cada um desses instrumentos.
Veja-se, a titulo de exemplo, os Acordos de Cooperagao com o Instituto da Seguranga Social,
resultantes da implementacao de servigos e equipamentos sociais existentes.

4.3.1 Expectativas das partes interessadas

Na sua atuagdo, a PPCIM tem como primérdio o respeito por todas as partes interessadas e o
compromisso com os principios do desenvolvimento sustentavel como parte integrante da estratégia
de crescimento e criagdo de valor, no curto, médio e longo prazo, com vista a contribuir para o
prosperidade, coesado e bem-estar da Instituicdo e das comunidades que a mesma serve.

Em funcdo da missao, estatuto, dimensao e complexidade institucional, ha um ndmero elevado de
partes envolvidas, que devem estar de acordo com as praticas de gestao corporativa da Instituicao,
destacando-se os colaboradores, utentes, beneficiarios, irmaos, parceiros, prestadores de servigos,
entidades governamentais e reguladoras e a cadeia de fornecedores.

Como tal, a Administracao e estrutura de governanga da PPCIM, consoante a analise de mercado,
define critérios e procedimentos, enunciados de forma clara e objetiva, adequados a natureza e
objetivos associados, sem comprometer a sua sustentabilidade.

4.4 Funcgdes e responsabilidades

A PPCIM apresenta-se através de trés diferentes niveis de gestao, conforme se identifica a seguir:
Niveis de estrutura na PPCIM
Nivel Estratégico Mesa da Assembleia-Geral

Administragao
Conselho Consultivo

Nivel Intermédio Diretor(a) da UO Ensino
Administrado(a) da UO Ensino
Nivel Operacional Operacoes e Servigos

Figura 2 Niveis de estrutura na PPCIM

O organograma, ilustrado na figura infra, promove o estabelecimento de uma visao holistica da
PPCIM, e proporciona a capacidade de compreender a sua estrutura e forma de trabalhar.
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441 Organograma

4.5 Lideranca

A gestao de topo da PPCIM demonstra lideranga e compromisso com o PPRCIC, ao:

a) Promover uma cultura global anticorrupgéo,
b) Garantir um alinhamento entre a estratégia da Instituicdo e o presente Plano,

¢c) Promover o uso de procedimentos no combate a corrupgao e alocar recursos para o sistema
de gestao de anticorrupgao, e

d) Assegurar que o PPRCIC é estabelecido, implementado, monitorizado e revisto.

5 Metodologia de elaboragao e execugao do Plano

A metodologia considerada para proceder a identificagdo dos riscos, da graduagao do nivel de riscos,
e correspondentes medidas de prevengao e mitigagao, corresponde ao modelo do Guia 01/2023 do
MENAC, incluindo:

a) Sessodes de formagao aos colaboradores, incluindo partilha de conteudos e reflexao conjunta
dos conceitos do RGPC;

b) Realizacdo de sessbes praticas de trabalho de levantamento de riscos e correspondente
avaliacdo do nivel de probabilidade e impacto — conforme detalhado no ponto 5.4.

c) Avaliacao de probabilidade de ocorréncia dos riscos identificados
d) Avaliacdo do Impacto previsivel da ocorréncia dos riscos identificados

e) Avaliacdo e identificagdo do grau dos riscos, que decorre da combinacdo dos factores
previamente identificados

f) Registo final da Matriz de riscos por area funcional da Instituicdo, conforme detalhado no
ponto 7.

5.1 Nocgoes de fraude interna

A fraude interna comporta um conjunto de eventos de risco, alguns dos quais qualificados como
crime, que convivem com outros riscos de natureza operacional, diretamente relacionados com a
especificidade de cada fungao, cargo ou tarefa, exercidas em cada uma das areas de atuacao da
Instituicao.

Nesta senda, os riscos de fraude podem tipificar-se em trés grandes grupos de risco: apropriacao
indevida de ativos, corrupcao e informacgdes fraudulentas e outras, conforme melhor se exemplifica
na figura infra:
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Fraude Interna Apropriagéo indevida Quantias monetarias

Bens e equipamentos

Corrupgao Conflito de interesses
Trafico de influéncias
Acumulacgédo de funcdes
Abuso de poder
Participacdo econémica em negécio
Favorecimento
Suborno
Gratituidades ilegais
Extorsdo Econdmica

Informagdes fraudulentas e outras Fraude na prestagao de contas

Falsificagdo de documentos e dados

Burla

Conluio e cumplicidade

Erro ou omissé&o intencional

Violagao de deveres inerentes a fungao

Figura 3 Grupo de risco de fraude

A corrupc¢ao traduz-se no abuso de poder confiado a alguém para obtencao de vantagens indevidas
para si proprio ou para terceiro, quer no setor publico, quer no setor privado, independentemente da
sua designagao, podendo consistir na obtencdo de vantagens patrimoniais ou n&o patrimoniais.

Ja o conceito de infragdes conexas ¢é entendido como um conjunto de infragdes relacionadas, direta
ou indiretamente, com o fenémeno da corrupgéo, que obstam ao normal funcionamento da Instituicao
e que podem causar prejuizos da mais diversa natureza.

Assim, no ambito do presente PPRCIC, identificam-se, previamente, as infragdes suscetiveis de risco
no que concerne a atuacao da PPCIM:
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Corrupcao e Apropriacao indevida
Infragbes conexas

Abuso de poder

Trafico de influéncias

Abuso de confianca

Falsificacao de dados e/ou documentos

Acumulacao de fungdes

Concusséao

Fraude e/ou Burla

Participacdo econdmica em negdcio

Conflito de interesses

Violagao do segredo profissional

Favorecimento

Figura 4 Infragbes suscetiveis de risco aplicaveis na PPCIM

5.2 Sistema de gestao de prevengao da corrupgao

Assim, a PPCIM adotou e implementou o ciclo apresentado na figura infra, em conformidade com a
norma internacional ISO 37001: 2016, regime normativo de referéncia aplicavel:

PPRCIC Identificar, analisar e classificar riscos
Definir e adotar medidas preventivas e corretivas
Controlar
Divulgar

Rever a cada 3 anos

Figura 5 Ciclo do Sistema de Prevengdo da Corrupgédo

5.2.1 IDENTIFICAR, ANALISAR E CLASSIFICAR RISCOS

APPCIM deve proceder a identificacao, analise e classificagdo dos riscos e de situagdes que possam
propiciar atos de corrupgao e infragdes conexas em todas as areas de atividade. Na classificacao
deve-se valorizar a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel dos mesmos.

5.2.2 DEFINIR E ADOTAR MEDIDAS CORRETIVAS E PREVENTIVAS

A PPCIM deve definir e adotar as medidas preventivas e corretivas, priorizando a respetiva execucgao,
por forma a reduzir a probabilidade de ocorréncia e o respetivo impacto dos riscos e situagbes
identificados.

5.2.3 CONTROLAR
A PPCIM, deve proceder @ nomeagao de um responsavel pela garantia do cumprimento normativo,
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demonstrando na pratica através de:

a) Relatério de avaliagao intercalar nas situa¢des identificadas de risco elevado ou maximo,
no més de outubro;

b) Relatério de avaliagdao anual contendo a quantificagdo do grau de implementagcado das
medidas preventivas e corretivas identificadas e a previsao da sua plena implementacéo,
caso ainda nao tenha sido finalizada, no més de abril do ano seguinte a que respeita a
execucgao.

5.2.4 DIVULGAR

A PPCIM deve assegurar a divulgacdo do PPRCIC e dos relatérios referidos supra aos seus
colaboradores, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementag¢ao, bem como, sempre que
houver alguma reviséo. A divulgagéo ¢ feita através dos canais de comunicacgao internos e divulgado
e comunicado externamente, através do site oficial da SCMP.

5.2.5 REVER

A PPCIM e o responsavel pelo cumprimento normativo devem rever a cada trés anos, ou em caso
de alteragao nas atribuigdes ou na estrutura organica da SCMP, que assim o justifique.

5.3 Gestao do compliance

A gestado do compliance transversal a PPCIM (baseada nos referenciais normativos |ISO 37001:2018
e ISO 19600:2014), é feita sob uma visdo integrada da operacionalizagdo da atividade, como
principios de acao e padrdes comportamentais esperados.

Encontra-se maduramente incorporada no apoio a gestdo, em particular no compromisso e
preocupacgao com o cumprimento das obrigagdes aplicaveis e de se adaptar consoante as avaliagdes
do risco efetuadas, plasmado na Figura 7.

Contexto Requisitos

regulatério

Documentagdo

Adaptagio Planeamento
periédica Mapas de processos

Diligéncias

devidas

fucanes Controlos

GESTAO

Reporte COMPLIANCE Monitorizagdo = internos

Quantificagdo
Conduta
Planos de ética

Autoavaliagao Agdes de

agdo o
5 formacgédo

Indicadores de Identificagdo

desempenho necessidades

Figura 6 Gestao de compliance

531 IDENTIFICAGAO

Levantamento da previsado legal, regulamentar e contratual, que suporta a atividade no contexto em
que opera, assim como a documentacdo de suporte necessaria e orientagdes constantes nas
politicas e procedimentos aprovados e melhores praticas.
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https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100396.pdf#:~:text=ISO%2037001%2C%20Anti-bribery%20management%20sys-tems%20%E2%80%93%20Requirements%20with,of%2C%20or%20integrated%20into%2C%20an%20overall%20management%20system.

Decorrente das competéncias da PPCIM, é feita a identificacdo e compilagdo dos requisitos e/ou
orientagdes relevantes, bem como das consequéncias legalmente previstas de ndo conformidades,
por area de atividade, de acordo com a matriz de conformidade para o efeito (o qué, porqué, como,
onde, quem e quando), por forma a ser possivel monitorizar o estado de execucao dos requisitos
aplicaveis e as agdes necessarias para dar cumprimento.

5.3.2 OPERACIONALIZAGAO

a) Planeamento e controlo operacional: no sentido das boas praticas e do cumprimento das
obrigagdes aplicaveis a atividade prestada, em cada UO e/ou area de atuagdo devem ser
desenvolvidos, implementados e mantidos mecanismos de controlo interno simplificados e
eficientes, capazes de:

i.  Acompanhar as consequéncias provenientes de altera¢des ndo desejadas e os efeitos
e deficiéncias nos processos e nos proprios controlos (agdes para solucionar);

i. Integrar nos processos as alteracdes comunicadas no ambiente regulatério ou
resultantes de incidentes de ndo conformidade detetados;

iii. Rever e atualizar periodicamente a documentagao utilizada (politicas, procedimentos
e manuais), para maior confian¢ca em relacdo ao alinhamento com o planeamento
efetuado; e

iv. ~ Comparar a taxa de execugéo dos resultados pretendidos com o determinado.

b) Diligéncia devida: perante o relacionamento significativo com partes interessadas,
nomeadamente, subcontratagdes, devem ser realizadas avaliagbes de risco. Assim, se as
avaliacdes efetuadas indicarem que a PPCIM possa estar sujeita a um risco significativo de
ocorréncia de praticas de ndo conformidade, de que é exemplo a corrupgao, deve ser
conduzida uma diligéncia apropriada, baseada na avaliagado efetuada, a fim de averiguar se
os terceiros em questdo agem de boa fé e as condi¢cdes pré-definidas sdo cumpridas,
designadamente, verificacdo de desempenho, qualificagdes, idoneidade e cumprimento do
acordado.

5.3.3 COMUNICACAO E FORMAGAO

A cultura de conformidade passa pela promocao de agoes de formagao e de sensibilizagdao, com
especial foco em matéria de conduta ética, como um resultado de uma pratica normalizada a seguir.
Através do registo e revisdo regular dos principais requisitos e orientagdes comunicados que afetam
0 exercicio das fungdes, previstos nas fases anteriores, é possivel identificar as necessidades de
formagado, para se agir em conformidade, incluindo a monitorizacdo das ac¢bes formativas
necessarias, conforme o quadro legal aplicavel aos recursos humanos existentes.

5.3.4 AVALIAGAO

Nesta fase sdo efetuadas avaliacdes a execucao dos controlos implementados, apurando se estao
adequados a atividade. Importa, também, considerar os resultados de avaliagbes do risco efetuadas
ou de incidentes de nao conformidade detetados ou registados que promovam uma resposta eficiente
e eficaz perante alteracbes comunicadas ou eventuais acbes de fiscalizacio e inspegao.

5.3.5 MELHORIA CONTINUA

Dos resultados das avaliacdes internas efetuadas ou do reporte de analises conduzidas por
entidades implementam-se agdes de melhoria e minimizagéo de riscos existentes.

De acordo com as competéncias do GAl da PPCIM, esta prevista a avaliagao do funcionamento dos
controlos internos e a monitorizacdo da implementacdo das recomendacgdes propostas que
acrescentem valor. Assim, tendo por base as recomendagdes propostas, € expectavel que o
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exercicio da atividade esteja em conformidade.

5.4 Orrisco

A gestdo do risco é um processo conduzido pela organizacdo, com o objetivo de desenvolver e
implementar instrumentos que facilitem a identificacdo, avaliacdo e monitorizacao de fatores que
possam comprometer a sua estratégia. Este processo deve ser continuo e dindmico, aplicado a
definicdo das estratégias em toda a organizagdo, tendo em conta as estratégias definidas e os
objetivos estratégicos, tacitos ou operacionais a implementar.

Os riscos podem ainda ser divididos por categorias, como descrito de seguida.

a)

b)

c)

d)

Financeiros: relacionados com os mercados financeiros, créditos, gestdo da liquidez e risco
de fraude — Exemplo: fraude, redugao de verbas;

Reputacionais: associados a reputagao e imagem corporativa — Exemplo: perda de imagem
corporativa;

Estratégicos, de produto e mercado: relacionados com a definigdo e implementagdo da
estratégia, evolu¢do da concorréncia ou variagdes da procura — Exemplo: concorréncia, ndo
criar valor;

Envolvente social, econémica e politica: inerentes ao contexto econdmico, sociocultural e
politico onde a Instituicdo atua — Exemplo: aumento das necessidades sociais;

Gestao de recursos humanos: relacionados com a atragdo, gestao e retencido de capital
humano e a sua produtividade — Exemplo: N&o retengédo dos melhores talentos, falta de
formacao.

f) Operacionais: relacionados com as operacgdes da Instituigdo, como desempenho operacional,
procedimentos e controlos inadequados, comunicagédo e lideranga — Exemplo: excesso de
burocracia, capacidade de resposta ao nivel da inovagao;

g) Compliance: de sang¢des legais ou regulatérias, de perda financeira que a organizacéo pode
sofrer como resultados da falha no cumprimento da aplicagao de leis, acordos, regulamentos
internos e externos, codigo de conduta e/ou politicas;

h) Seguranca: relacionados com a protegdo da integridade, disponibilidade e/ou
confidencialidade dos ativos da Instituicao.
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mmmm Registo e Reporte

Estabelecer o contexto

ma  COmunicacao

e Apreciacéo do risco

*ldentificagao do risco
*Andlise do risco
*Avaliagao do risco

s Monitorizagao e revisédo

e ITratamento do Risco

Figura 7 Metodologia de gestao do risco

A metodologia apresentada na figura — gestao do risco - deve ocorrer de forma ciclica, devidamente
apoiada por processos de comunicagao/consulta e monitorizagao/revisdo que devem acontecer em
todas as fases da gestéo do risco. De entre as fases apresentadas, existem cinco que podem ser
consideradas como as principais:

5.4.1 IDENTIFICAGAO DO RISCO

Identificacdo de todos os riscos a que a organizagao esta exposta, bem como a colecao e origem,
os fatores de risco, a consequéncia e area de impacto.

5.4.2 ANALISE DO RISCO

Consiste em determinar a probabilidade de ocorréncia e o impacto do cenario de risco, tomando em
conta a existéncia ou ndo, e a eficacia dos controlos implementados, considerando que um evento
pode ter multiplas consequéncias e afetar varios objetivos.

5.4.3 AVALIAGAO DO RISCO

Envolve a comparagcdo dos niveis de risco estimados na analise do risco com os critérios de
aceitacao do risco definidos na primeira fase. As decisdes podem incluir se o risco vai ser tratado ou
nao e quais as prioridades para o tratamento. A avaliagdo resulta do produto da probabilidade vs
impacto, utilizando-se a seguinte escala:

Escala de classificagao do risco

Probabilidade de Ocorréncia (PO) Impacto Previsivel (IP)
Probabilidade Definigao Impacto  Definigao
Rara / remota Muito reduzido
2 Pouco provavel 2 Reduzido - impacto ligeiro
3 Provavel - varias vezes ano 3 Moderado - impacto limitado
4 Frequente — mensal 4 Elevado - impacto sério

Muito frequente - semanal - Muito elevado - impacto muito sério
Figura 8 Escala de classificagao do risco
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O Grau de risco decorre da combinagdo do modelo de classificagdo anteriores (Probabilidade e
Impacto) de acordo com a seguinte matriz de avaliago:

Matriz de Afericao do Grau de Risco
Probabilidade de Ocorréncia (PO)

1 2 3 4 5
o |1 Minimo Minimo Reduzido Moderado Elevado
% 2 Minimo Reduzido Moderado Moderado Elevado
‘g 3 Reduzido Moderado Moderado Elevado Elevado
2 4 Moderado Moderado Elevado Elevado Maximo
E 5 Elevado Elevado Elevado Maximo Maximo

Figura 9 Matriz de Aferigao do grau de risco

5.4.4 TRATAMENTO DO RISCO

O objetivo ¢ identificar e implementar as medidas necessarias para tratar os riscos que se encontram
com um nivel mais elevado. O processo tem 4 fases:

o Identificar as opgdes de tratamento;
e Selecionar a opgao mais adequada;
e Desenvolver planos de tratamento e por ultimo,

¢ Implementar e rever os planos.

Tratamento do risco

Tipo de Tratamento Descricao

Aceitar N&ao tomar nenhuma medida para alterar a probabilidade ou o impacto do risco
Evitar Eliminar o risco através da eliminacao da sua causa

Transferir Transferir a responsabilidade do risco para um terceiro

Modificar Reduzir a probabilidade ou o impacto

Devidamente estabilizados os conceitos, importa identificar, em concreto e especifico, partindo de
um conjunto de eventos de risco identificados nas diferentes areas de atuagcdo da PPCIM, agora
tratados de forma mais detalhada e alinhadas com a atividade operacional.

6 Estrutura e responsabilidades pela execug¢ao do Plano
A gestao do PPRCIC
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7 Matriz de risco

Identificac&o e tratamentos dos riscos de corrupgao e infragdes conexas das areas de negécio, UO e/ou servigos da PPCIM.

Ref?

Proc.001

Proc.002

Proc.003

Proc.004

Proc.005

Proc.006

Proc.007

Proc.008

Proc.009

Area

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Classificagdo: Publico
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Processo

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

Todos

todos

Todos

Todos

Risco
identificado

Conflitos de interesse e
corrupgéo e infragdes conexas
em geral

Conflitos de interesse e
corrupgéo e infragdes conexas
em geral

Recebimento de oferta indevida
com vantagem para o proprio ou
terceiro

Trafico de influéncia ou
participacado econémica em
negocio com a Entidade de
forma indevida para beneficio
préprio ou de terceiro

Branqueamento de capitais ou
fraude na obtengdo ou desvio de
subsidio, subvengéao ou crédito

Ato ilicito no dmbito de
Contratagao publica (quando
aplicavel)

Ato ilicito no dmbito da
seguranca de produtos,
seguranca de alimentos e saude
publica

Ato ilicito no ambito da protegéo
da privacidade, dados pessoais
ou seguranga de sistemas de
informagéao

Quebra dos deveres funcionais e
valores do Cédigo de Etica (ex
independéncia, integridade,
responsabilidade, transparéncia
ou confidencialidade)

PO

PPRCIC.PPCIM.vO1

P GR
4 8
4 8
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 4
4 8

Medidas Preventivas
e corretivas

Divulgagao e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Auditoria anual

Divulgagéo e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Divulgacéo e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Divulgagéo e sensibilizagéo para cumprimento do
Cddigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Divulgagéo'e sensibilizagdo para cumprimento do
Cddigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Divulgagéo'e sensibilizagdo para cumprimento do
Cddigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Divulgagéo'e sensibilizagdo para cumprimento do
Cddigo de Etica e Conduta, PPRCIC e Politicas
internas

Acompanhamento e supervisdo pelas
chefias diretas dos principios e normas
éticas inerentes as fungdes por parte
dos colaboradores
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Grau Prazo de

Respons execu¢ conclusa

avel ao o
DRH 75% 3Q/25
RCN 0% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
DRH 75% 3Q/25
Diretores,
Coordena
dor(es), e .
Chefias 100%  Continuo
intermédi
as

, 0 EML e 0o CMC. Cépia ndo controlada depois de impressa ou transmitida de forma digital.

Tratamento
do risco

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar



Proc.010

Proc.011

Proc.012

Proc.013

Proc.014

Proc.015

Proc.016

Proc.017

Proc.018

Proc.019

Proc.020

Transversal

Transversal

Transversal

Transversal

Diregao /
Presidente

Conselho
Consultivo

Conselho
Consultivo

DCF

DCF

DCF

DCF
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Todos

Todos

Todos

Protecéo
de Dados

Todos

Todos

Todos

Contas a
Pagar

Contas a
Pagar

Tesourari
a

Tesourari
a

Utilizag&o indevida de bens da
Entidade: veiculos, equip.
informatico, telecomunicagoes,
material de escritorio, ...

Conflito de interesses no
exercicio de fungdes em Orgao
executivo ou operacional

Acumulagéo de fungdes irregular
em Orgao executivo ou
operacional

Divulgacéo de informagao
indevida no exercicio de fungéo
de EPD

Fallha no cumprimento das
obrigacdes. Partilha de
informacéo sensivel indevida

Fallha no cumprimento das
obrigacdes. Partilha de
informagao sensivel indevida

Falta de rigor e objetividade na
elaboragdo de documentos /
pareceres

Realizagdo de pagamento de
bens

e servigos sem que exista a
entrega dos bens ou a
realizagéo dos servigos

Incorregdo no processamento de
pagamentos de salarios, abonos
e outros pagamentos

Desvio de dinheiros e valores
em beneficio proprio ou de
terceiro

Gestéo de Donativos irregular
(uso indevido ou desvio)
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Divulgacao e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta.

Procedimento de registo e controlo de utilizagéo pela

Hierarquia

Subscrigao de Declaragao de inexisténcia de conflitos

de interesses pelos intervenientes, conforme Minuta.
Inibicao de exercicio de fungdo em situagao de
conflito de interesses

Cumprimento do regime legal de acumulagdo de
fungdes, quando aplicavel

Divulgagao e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta

Divulgacéo e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta

Divulgagéo e sensibilizagéo para cumprimento do
Cédigo de Etica e Conduta

Manual de procedimentos e técnicos associados aos
documentos elaborados pelo 6rgéo

Procedimentos de controlo interno, realizados por
Contabilista certificado, ROC e Conselho Fiscal.

Procedimentos de controlo interno, realizados por
Contabilista certificado, ROC e Conselho Fiscal.

Segregacao de fungdes;
Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela MESA e Mesarios;
Monitorizagédo de controlo pelo ROC

Procedimentos de controlo interno, realizados por
Contabilista certificado, ROC e Conselho Fiscal.
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Diretores,
Coordena
dor(es), e
Chefias
intermédi
as

DRH

DRH

Diretor(a)
DRH

DRH

DRH

Qualidad
e

DCF

DCF

DCF

DCF

50%

0%

0%

100%

50%

50%

0%

100%

100%

100%

100%

Continuo

4Q/25

4Q/25

Continuo

4Q/25

4Q/25

4Q/25

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar



Proc.021

Proc.022

Proc.023

Proc.024

Proc.025

Proc.026

Proc.027

Proc.028

Proc.029

Proc.030

Proc.031

Proc.032

Classificagdo: Publico

DCF

DCF

DPL

DPL

DPI

DPI

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

Contabili
dade

Contabili
dade

Patrimoni
o)

Arquivo

Aquisigao
de bens

Aquisicéo
de bens

Aquisicao
de bens

Aquisicao
de bens

Aquisicao
de bens

Aquisicao
de bens
Proc ndo
centraliza
dos

Proc nédo
centraliza
dos

Incumprimento na aplicagéo de
normas, procedimentos e
regulamentos de natureza
financeira

Inconsisténcias na prestagao de
contas e da informagao
contabilistica

Gestao ineficiente de bens
materiais,

designadamente do economato,
de parques e armazéns

Extravio de documentos ou da
sua inutilizagéo, por agéo
humana ou

causa naturais

Realizar aquisi¢des sem
autorizagao para 0 mesmo com
vista favorecer e/ou obter
vantagem indevida

Solicitar deliberadamente
cotagdes sempre aos mesmos
fornecedores,

com vista a favorecimento
indevido

Andlise de propostas, com
deliberadas incorregdes

Negociacéo com vista favorecer
e/ou obter vantagem indevida
para o proprio ou terceiro

Adjudicacao preliminar sem
obedecer a critérios de
transparéncia

Adjudicacao fora dos critérios de
transparéncia e rigor

Realizar processo aquisitivo sem
autorizagao para o mesmo

Erro na identificagdo do
servigo pretendido
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Segregacao de fungdes;
Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela MESA e Mesarrios;
Monitorizagédo de controlo pelo ROC

Segregacao de fungdes;
Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela MESA e Mesarios;
Monitorizagédo de controlo pelo ROC

Elaboragéo e implementagéo de um
manual de procedimentos apropriado

Acao de monitorizagdo do cumprimento das regras de
manuseamento e utilizagdo dos documentos

Validagao pelas respetivas diregdes (do departamento
ou servigo);

Autorizagdo do érgao competente (Diregéo,
Comissdo, Administragao)

Diversificar fornecedores. Consulta a 3 fornecedores
(minimo). Langamento do procedimento na plataforma
eletrénica

Nomeagao pelo 6rgao competente MA

de uma comissao de analise ao procedimento de
aquisicéao

A negociacao é feita com membros do

DPL e acompanhada pela comissao
de analise

Elaboragéo de um relatério / ata pela comissao de
escolha

Autorizacdo do érgado competente
MA para abertura do procedimento

O levantamento deve ser sempre elaborado pelo
responsavel de cada UO ou servigo
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DCF/
Mesa /
ROC

DCF/
Mesa /
ROC

DPL/
RCN

DPL/
RCN

DPL

DPL/MA

DPL/MA

DPL/MA

DPL / MA

DPL / MA

DPL / MA

DPL / MA

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

100%

100%

100%

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo

4Q/25

Continuo

Continuo

Continuo

Continuo
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Proc.033

Proc.034

Proc.035

Proc.036

Proc.037

Proc.038

Proc.039

Proc.040

Proc.041

Proc.042

Proc.043

Proc.044

Proc.045

Proc.046

Classificagdo: Publico

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

DPL

Proc nao
centraliza
dos

Proc nao
centraliza
dos

Proc nao
centraliza
dos

Proc nao
centraliza
dos

Proc nao
centraliza
dos
Proc nao
centraliza
dos
Proc nao
centraliza
dos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Indefinicdo das condigbes em
que o
servigo deve ser realizado

Analise de propostas com
incorrecbes

Negociagao com vista favorecer
e/ou obter vantagem indevida

Adjudicagéo da proposta menos
vantajosa com vista favorecer
elou

obter vantagem indevida

Adjudicacéo fora dos critérios de
transparéncia e rigor

Realizar processo aquisitivo sem
autorizagao para 0 mesmo

Indefinicdo das condigbes em
que o
servigo deve ser realizado

Auséncia de planeamento.
Incremento de despesa

Conflito de interesses

Falta de capacitagao de
Prestador e outras
Desconformidades

Praticas lesivas / Fraude /
Conluio

Falta de fundamentagéo das
decisdes / atos, v.g.: deciséo de
contratar

Incumprimento contratual

Conflito de interesses do Juri
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Elaboragao de Procedimento e Caderno de Encargos
(categoria de servigos)

A negociagéo é feita com membros do
DPL e acompanhada por comiss&o de analise

Definigao de critérios de adjudicagdo no Procedimento

de aquisigcéo

Declaragdes de conflito de interesses subscritas por
todos os intervenientes no processo e renovadas em
NOVOS CONCUrsos

Circuitos e procedimentos claramente
definidos

Segregacao de fungdes;
Acompanhamento e supervisdo da
atividade pela MESA e Mesarios

Reforgo e robustecimento da fundamentagéo das
decisdes/atos, designadamente através da
densificacdo das informagdes dos servigos

Estabelecimento e aplicagao de
penalidades - Nomear gestor de contrato

Declaragao de conflitos de interesses subscrita apos a

designagéo
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DPL / MA

DPL / MA

DPL

DPL/MA

DPL/MA

DPL / MA

DPL / MA

DPL / MA

0%

100%

100%

0%

0%

100%

100%

0%

0%

4Q/25

Continuo

Continuo

4Q/25

3Q/25

Continuo

Continuo

3Q/25

3Q/25
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